Правила записи на первичный прием/консультацию/обследование

Записаться на первичный прием\консультацию\обследование к врачам клиники OOO «Стоматология-77» можно несколькими способами: 


— лично обратившись в регистратуру клиники:
По адресу: г. Москва, ул. Климашкина, д.22 (м. 1905 года). 
Режим работы регистратуры: пн-сб: с 9.00 до 21:00; вс: с 10:00 до 18:00, без перерывов и выходных. 

— позвонив по телефонам в регистратуру стоматологии: 
Телефон стоматологии: +7 (499) 253-87-59
Режим работы регистратуры: пн-сб: с 9.00 до 21:00; вс: с 10:00 до 18:00, без перерывов и выходных. 

— с использованием интернет-услуги «записаться на прием» размещенной на официальном сайте клиники -  https://stomatolog-77.ru/

Для записи на первичный прием\консультацию\обследование при себе необходимо иметь: паспорт (паспорт законного представителя недееспособного пациента).

Записавшемуся пациенту в день приема необходимо за 10-15 минут до назначенного времени обратиться к администраторам для оформления необходимой медицинской документации, а именно, медицинская карта, в которую вносятся следующие сведения:

· фамилия, имя, отчество (полностью);
· пол;
· дата рождения, (число, месяц, год);
· адрес по данным регистрации на основании документа, удостоверяющего личность (паспорт, свидетельство о регистрации);
· серия, номер паспорта;
· сведения о состоянии здоровья (анкета);
· наименование страховой организации (при обслуживании по ДМС);
· согласие на обработку персональных данных;
· информированное согласие на медицинское вмешательство и отдельные виды медицинской помощи;
· договор на оказание платных мед. услуг.

После заполнения всех необходимых документов пациент приглашается на прием к выбранному специалисту.

Обратите внимание, что: 
· Время приёма должно совпадать с назначенным пациенту временем, за исключением случаев, когда врач участвует в оказании экстренной или неотложной помощи (в том числе стоматологической (прием пациентов с острой болью) другому пациенту, о чём пациенты, ожидающие приёма, информируются администраторами
· Время, отведенное на приём пациента в клинике, определяется в соответствии с действующими расчетными нормативами
· Объём диагностических и лечебных мероприятий для конкретного пациента определяется лечащим врачом
· При опоздании пациента на приём более чем на 15 минут, врач имеет право сократить объем предполагаемых манипуляций, либо перенести запись на другое время, удобное для клиники и пациента.
· Медицинская карта является собственностью стоматологии и должна храниться в стоматологии. Выдача амбулаторной карты на руки осуществляется по разрешению руководителя (администрации) на основании письменного заявления после регистрации в специальном журнале в регистратуре. Выдача амбулаторной карты родственникам запрещается.






